ПАСПОРТ 

УСЛУГИ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ

Открытое акционерное общество «ЗВИ»   (ОАО «ЗВИ»)
Круг заявителей: 

Лица, владеющие на праве собственности или ином законном основании энергопринимающими устройствами и (или) объектами электроэнергетики, технологически присоединенные в установленном порядке к электрической сети.
Размер платы за предоставление услуги и основание ее взимания:
Стоимость услуг по передаче  электрической энергии определяется исходя из тарифа на услуги по передаче электрической энергии, устанавливаемого в соответствии с Основами ценообразования в области регулируемых цен (тарифов) в электроэнергетике и Правилами государственного регулирования цен (тарифов) в электроэнергетике.
Условия оказания услуги (процесса):
Передача электрической энергии от границ балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности электрических сетей вышестоящей сетевой организации до границ балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности энергопринимающих устройств потребителя услуг.
Результат оказания услуги:
Исполнение обязательств по передаче электроэнергии потребителям.
Общий срок оказания услуги:
Согласно заключенному договору.

Порядок оказания услуг (процесса):
	№
	Этап
	Содержание/условие этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1
	Обращение потребителя услуг с заявлением о заключении договора
	Заявление потребителя с приложением документов, необходимых для заключения договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	письменная
	По желанию потребителя
	п. 18 «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. №861

	2
	Рассмотрение заявления потребителя услуг
	Проверка сетевой организацией наличия всех необходимых документов для заключения договора оказания услуг по передаче электрической энергии. В случае отсутствия в представленных документах необходимых сведений, сетевая организация уведомляет об этом потребителя
	письменная
	В течение 6 рабочих дней с даты получения заявления
	п. 21 «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. №861

	3
	Составление проекта договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	Направление заявителю подписанного сетевой организацией проекта договора или мотивированного отказа от его заключения
	письменная
	В течение 30 дней с даты полученияполного комплекта документов
	п. 20, п. 21 «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. №861

	4
	Заключение договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	Вступление в законную силу договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	письменная
	С даты получения сетевой организацией подписанного заявителем проекта договора
	Федеральный закон «Об электроэнергетике» от 26.03.2003 №35;

п. 23 «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. №861;

Постановление Правительства РФ от 4 мая 2012г № 442 «О функционировании розничных рынков электрической энергии, полном и (или) частичном ограничении режима потребления электрической энергии».

	5
	Исполнение договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	Оказание сетевой организацией услуг по передаче электрической энергии
	В  соответствии с условиями заключенного договора
	В  соответствии с условиями заключенного договора и действующего законодательства РФ
	В соответствии с:

- Федеральным законом «Об электроэнергетике» от 26.03.2003 N 35-ФЗ

- «Правилами недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг»,утвержденнымиПостановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. N 861

- «Основными положениями функционирования розничных рынков электрической энергии», «Правилами полного и (или) частичного ограничения режима потребления электрической энергии», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 4 мая 2012 г. N 442

	6
	Порядок определения стоимости услуг по передаче электрической энергии
	Определение обязательств потребителя за оказанные услуги по передаче электрической энергии
	В  соответствии с условиями заключенного договора
	В  соответствии с условиями заключенного договора и действующего законодательства РФ
	п. 15(1) «Правил недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 27 декабря 2004 г. №861


Контактная информация для направления обращений:

1). 115093  г.Москва,  Партийный  переулок дом 1; тел. 8-499-235-82-69, 8-499-235- 95- 36, пн-пт с 9-00 до 17-00 (обеденный перерыв с 12-00 до 13-00).

